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Készontjiik!

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Elektronikus uton eljuttatott
iizenetvdaltashoz
kapcsolddo adatkezelésrol

Az adatkezel6
képviseldje:

Név: ProLabor Egészségiigyi, Szolgaltato és Kereskedelmi Kft.
Székhely: 3300 Eger, Széchenyi utca 23. fszt. 3.
Telefon: +36 70 607 74 56

E-mail - adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége -: prolabor(@t-online.hu

Képviseli: Patvaros-Miiller Péter

Adatkezelés célja:

a laboratoriumi diagnosztikai ¢és egyéb kiegészitd szolgaltatassal kapcsolatos
észrevételek, kérdések fogadasa, megvalaszolasa

Adatkezelés jogalapja:

adatkezelésiink jogszeriiségét az on hozzajarulasa adja, amint onként ad meg az
ilizenetirassal.

Kezelt adatok kore:

az On 4ltal megadott adatok (pl. név, e-mail cim, telefonszam, {izenet tartalma stb.)

Cimzettek:

illetéktelen személyek részére semmilyen korilmények kozott nem tessziik
hozzaférhetévé az adatokat, amennyiben adatfeldolgozét vesziink igénybe (pl.
informatikus stb.), akkor réluk a honlapunkon az ,,Adatvédelem” link alatt
tajékozodhat.

Kiilfoldi adattovabbitas:

kiilfoldre kizarélag az On kérésére tovabbitjuk az adatait.

Adattarolas ideje:

az lizenetkiildéssel kapcsolatban kezelt adatait az On hozzajarulasanak
visszavonasdig, de legfeljebb f6szabaly szerint 3 hénapig 6rizziik, azt kovetoen
megsemmisitjiik.

Az 0n jogai:

On jogosult arra, hogy eldzetesen tajékoztassuk az adatkezeléssel kapcsolatosan,
kérheti, hogy hozzaférést biztositunk az adatkezelési miiveletek megismerés¢hez,
kérheti az adatok helyesbitését, kezelésének korlatozasat, vagy adott esetben
torlését, illetve megilleti az adathordozhatésaghoz valé jog.

Jogorvoslatok:

amennyiben az On megitélése szerint az adatkezelésiink nem jogszerii, ugy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésag (a hatosag elérhetdsége:
(weblap: https://naih.hu, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Adatok forrasa:

az adatokat kozvetleniil Ontél szerezziik, attdl kezdve, amikor iizenetét elkiildi
nekiink.

Automatizalt
dontéshozatal:

nem alkalmazunk ilyet, emberi beavatkozas nélkiill nem hozunk dontéseket az
adatairol (pl. nincs profilalkotas stb.).

Adatbiztonsag:

az On adatainak kezelése, tdroldsa soran, mint a legmagasabb szintii védelmet
¢lvez6 kiilonleges adatok vonatkozasaban biztositjuk annak fokozott védelmét.
Zarhat6 szekrényeket és helyiségeket hasznalunk, illetve feliigyelet alatt tartjuk a
papir alapi dokumentumokat, valamint jelszéval védett informatikai eszkozoket
hasznalunk, ¢és a hozzaféréseket szabalyozzuk, a tevékenység mnaplozott,
visszakereshetd.

Kockazatok:

természetesen eléfordulhatnak pl. adathordozé ellopésa, jogosulatlan betekintés
stb., de ezek elkeriilése érdekében a biztonsagi intézkedéseket kovetkezetesen
betartjuk/betartatjuk.

Incidenskezelés:

a biztonsag sériilését jelenti, ckkor mi az incidens sulyossagatol fliggben
megtessziik a kotelez6 intézkedéseket, ha a jogszabaly szerint sziikséges, értesitjiik
a hatdsagot és Ont is.
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